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Realitatea educationala evolueaza pe masura ce conditiile in care traim se modifica.
Pandemia de COVID-19 si-a lasat amprenta si asupra mediului educational. Mai nou,
sistemul de educatie este obligat sa caute metode noi de invatare care sa indeplineasca
conditii ce variaza de la ,distantarea sociala”, la ,cursuri si seminare in regim mixt sau
online”. O metoda nu foarte noua, dar flexibila si urmarita de autoritatile din educatie,
este E-learningul sau invatarea electronica. Daca izolarea impusa de autoritatile publice
a fortat inchiderea scolilor in majoritatea statelor lumii, facandu-se trecerea la invatarea
electronica, intrebarea fireasca este daca acest tip de invatare este cu adevarat
avantajos sau nu si, mai mult, in ce masura statele lumii, in general, si scolile, in
particular, au facut trecerea la aceasta metoda de predare. Voi incerca sa raspund la
aceasta intrebare folosind o serie de argumente si date din literatura de specialitate si,
de asemenea, voi invoca mai multe articole recente care au tratat aceasta problema.

Mai intai, pentru a intelege mai bine subiectul analizei, este necesara definirea
conceptului de invatare electronica care, desi are o aplicabilitate din ce in ce mai larga
in zilele noastre, nu se bucura de o definitie unanim acceptata. Putem defini E-
learningul ca o abordare a predarii si invatarii, reprezentand intregul sau o parte din
modelul educational aplicat, bazat pe utilizarea de instrumente media si dispozitive care
faciliteaza accesul la invatare, comunicare si interactiune, sprijinind adoptarea unor
metode noi de intelegere si dezvoltare a invatarii'. E-learningul este o noua paradigma
ce creeaza un nou mediu educational?®, prin care cei educati au acces la suporturi de
curs, media, instructiuni si aplicatii oricand, de oriunde.

Pentru ca actul educational sa-si atinga scopul, acesta trebuie, in prima instanta, sa fie
eficient. Numim invatare eficienta acea ,invatare activa care presupune implicare si
participare constienta in procesul de construire a cunostintelor, cu orientare spre un
anumit scop si cu rezultate masurabile”’. Eficienta predarii poate fi apreciata, conform
aceluiasi autor, in functie de masura in care un profesor reuseste sa trezeasca motivatia
elevilor sai pentru problemele propuse spre studiu si pentru disciplina de invatamant
predata.
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Invatarea electronica, prin totalitatea metodelor pe care le cuprinde, ajuta la
eficientizarea procesului educational, prin aceasta intelegandu-se activitatile propriu-
zise de predare-invéatare. In sprijinul acestei afirmatii vine o meta-analiza initiatd in 2011
care a aratat, prin referire la domenii precum ingineria, stiintele exacte, medicina, ca
invatarea prin intermediul unor mijloace electronice s-a dovedit mai eficienta si cu
rezultate mai bune decat alte metode care nu utilizau astfel de mijloace®*. Intr-o alta
lucrare din 2013°, care a avut ca participanti in studiile analizate in mod majoritar
studenti si elevi din domenii precum medicina si asistenta sociala, dar si informatica,
pedagogia, stiintele sociale si exacte, s-a aratat ca invatarea on-line are rezultate mai
bune in medie decéat invatarea rezumata la activitati fata-in-fatd. Unele studii’® arata ca,
in medie, studentii retin cu 25-60% mai multe informatii invatand on-line, prin
comparatie cu 8-10% cand invata in clase, iar altele’ au aratat ca educatia on-line este
mai putin costisitoare, dar ajunge la aceleasi rezultate pentru studentii care invata
stiinte exacte (matematica, inginerie etc.)

Mai apoi, ceea ce intregeste eficienta actului educational este accesibilitatea sau gradul
de accesibilitate care caracterizeaza mijlocul electronic folosit. Spre deosebire de
invatarea fizica, in clase, E-learningul reprezinta varianta mai accesibila pentru ca ofera
cele mai multe posibilitati de participare la activitatile de predare-invatare, prin
multitudinea de platforme si dispozitive care se pot interconecta in timp real. Conform
celor mai recente rapoarte ale Centrului National de Statistica a Educatiei din S.U.A.
(NCES), numarul de inscrieri la cursurile de invatamant la distanta a crescut, chiar daca
rata generala de Inscriere la licee s-a diminuat.

in plus, gradul mare de accesibilitate implica, in mare masura, reducerea
absenteismului. Atat globalizarea si generalizarea circulatiei informatiei, cat si
recurgerea la mijloacele electronice de invatare au un impact major asupra accesului la
activitatile educative. Intr-un studiu recent s-a aratat ca, dintre 175 de respondenti
studenti si elevi, 82% si-au manifestat dorinta de a invata on-line, pe cand aproximativ
13 procente dintre acestia au fost nehotarati®.

Un alt avantaj al invatarii electronice consta in incurajarea elevilor timizi, prin
oportunitatile de relationare oferite acestora prin forumurile de discutii cu scop
educativ, in principal, si cu scop de comunicare, in subsidiar. Prin aceasta, E-learningul
ajuta la eliminarea obstacolelor din calea comunicarii si formarii relatiilor personale,
precum frica de a vorbi cu ceilalti elevi sau studenti. Unii autori subliniaza ca invatarea
electronica creste gradul de interactivitate dintre studenti si profesori in timpul
lectiilor’. Mai mult, intr-un studiu din anul 2013 demarat de Facultatea de Stiinte ale
Educatiei si Psihologie din cadrul Universitatii Alzahra, s-a aratat ca folosirea
mijloacelor electronice in scoli, cu profesorii lucrand la distanta, insa in prezenta
virtuala a parintilor, a avut ca efect reducerea anxietatii, motivarea si imbunatatirea
rezultatelor academice ale elevilor din licee'®. O astfel de tehnologie poate inlesni



accesul elevilor la invatamant in cazurile in care accesul la scoli este limitat, asigurand
totodata un standard de educare adecvat acestora.

Cat priveste dezavantajele E-learning, un prim obstacol este reprezentant de deficitul de
atentie, care lipseste activitatea educatorului de atentia educatului. Deficitul de atentie
este una dintre problemele'' recurente cu care se confruntd educatorul in activitatea
educationala, chiar si cand aceasta se desfasoara in scoli. Odata cu trecerea la
mijloacele de tip E-learning, un efect negativ pe care utilizatorii il experimenteaza, in
special elevii de varste mici, este reprezentat de rezultate mai slabe la evaluari,
ajungandu-se pana la probleme comportamentale, inadaptare sociala si accentuarea
deficitului de atentie. In egala masura, dar doar in ceea ce li priveste pe utilizatorii cu
ADHD, trecerea de la clasa la dispozitive electronice n-a facut decat sa creeze inca o
bariera pe care acestia o resimt atunci cand folosesc mijloace de invatare electronica.
De asemenea, factorii de distragere a atentiei joaca un rol important in ceea ce priveste
ineficienta activitatii de invatare pentru elevi sau studenti, astfel ca unele imagini
folosite in prezentari sau videoclipuri pot capta atentia in asa masura incat predarea nu-
si mai atinge scopul.

Desi accesibilitatea si reducerea absenteismului avantajeaza noul trend din invatamant,
acesta trebuie raportat si la fenomenul scaderii calitatii actului educational odata cu
implementarea pe scara larga a invatarii electronice. Astfel ca, o alta provocare
importanta este reprezentata de lipsa de pregatire a profesorilor, in special de natura
tehnica. Pe scurt, profesorii trebuie sa fie implicati intr-un proces de planificare a
invatarii, astfel incat tehnologia sa poata fi un mijloc valid de atingere a obiectivelor
operationale din timpul lectiilor. Cu alte cuvinte, in lipsa unor programe de instruire
digitala foarte bine realizate si sustinute de catre scoala/facultate, efortul de acomodare
al profesorilor la noile cerinte impuse de E-learning ar rezulta intr-o scadere calitativa a
actului de predare.

Totusi, chiar printr-un efort sustinut de adaptare la noul sistem de predare-invatare,
problemele tehnologice recurente impreuna cu o infrastructura precara de comunicatii
limiteaza, daca nu chiar blocheaza, accesul la ore. Desi criza COVID-19 a propulsat
invatamantul on-line ca singura modalitate de accesare a serviciilor educationale, acest
lucru nu implica si faptul ca toata lumea a avut acces la educatie. Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) a raportat ca 9% dintre elevii de 15 ani nu
au o camera destinata Invatarii acasa, iar aproximativ jumatate dintre tinerii de 15 ani
urmeaza scoli care pot asigura invatatul pe o platforma online. Mai mult, conform
acelorasi rapoarte, 35% dintre elevii de 15 ani sunt inscrisi in scoli unde profesorii nu au
cunostintele pedagogice si tehnice necesare pentru a preda prin mijloace digitale.

Nu in ultimul rand, reducerea interactiunii sociale (care, desi nu ar avea un impact
semnificativ asupra elevilor si studentilor timizi, le rapeste celor mai comunicativi si



deschisi sansa socializarii si integrarii in contextul social) constituie unul dintre cele mai
mari dezavantaje ale E-learningului. Interactiunea sociala este unul dintre elementele
fundamentale ale oricarei comunitati, alaturi de existenta unui sistem de valori si a unui
sistem de simboluri comune. E-learningul, in special prin conditiile impuse de criza
COVID-19, n-a contribuit la interactiunea sociala ci, dimpotriva, potrivit unor opinii mai
vechi, invatarea on-line tinde mai degraba sa izoleze din punct de vedere social decat sa
aduca oamenii impreuna. Cu alte cuvinte, aceiasi autori sustin ca interactiunea mediata
prin dispozitive electronice ,este incapabila sa intretina relatii personale autentice,
benefice, si sa creeze legaturi interpersonale”'?. Desigur, o astfel de viziune poate parea
invechita, insa studii mai recente ne arata ca masurile luate pentru combaterea
pandemiei au avut ca efect evitarea voluntara a interactiunii sociale, din cauza asocierii
acestei interactiuni cu moartea. Asadar, putem interpreta ca impunerea E-learningului
ca alternativa la invatarea clasica, in clase, n-a facut decat sa accentueze sentimentul de
izolare sociala.

Mijloacele de predare-invatare caracteristice E-learning au devenit atat ,o oglinda, cat
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si o umbra a lumii offline
principale in ceea ce constituie fenomenul invatarii electronice, creand prin acest
demers mediul propice dezvoltarii unei dezbateri publice pe subiect, absenta, din
pacate, din societatea romaneasca. Modelul invatarii electronice implica transmiterea de
informatii prin dispozitive si procedee diverse si 1i motiveaza pe utilizatorii mai timizi,
elevi sau studenti, sa interactioneze. Cu toate costurile implicate sub aspectul
interactiunii sociale in general, acest model este accesibil (chiar daca pot interveni
diverse probleme tehnologice), este eficient si reduce absenteismul, in ciuda posibilitatii
aparitiei deficitului de atentie si a inadaptarii metodelor profesorilor la noile mijloace de
predare, cauzate de lipsa pregatirii acestora. Desi toate modelele de invatare au
beneficiile si dezavantajele lor, este clar ca dupa criza actuala o forma de Invatare mixta
va evolua, invatarea electronica constituind o parte cruciala a procesului global de

predare-invatare.
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