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Inainte de a cugeta asupra educatiei in mediul virtual, este bine sa privim mediul
academic in integralitate, asa cum se prezinta la nivel global. Nu ne referim aici la
masurile de urgenta impuse in graba mai multor scoli si universitati, pe timpul
pandemiei, pe o platforma pasagera si fara un plan bine pus la punct pe termen lung. De
asemenea, nu discutam despre trecerea fortata a unor elevi si studenti din mediul fizic
in cel virtual. Acest tip de educatie online nu se incadreaza in normele globale,
didactice, daca ne uitam la modul improvizat si temporar in care a fost organizat. De
aceea probabil ca a intampinat si multe obstacole.

De ce online?

Educatia in mediul virtual inseamna mai mult decéat invatatul in fata unui calculator
unde lipseste prezenta fizica, reala si comunitatea dintr-o clasa sau dintr-un campus
obisnuit. Aceasta este o structura gandita si organizata pentru un anumit tip de elev sau
student. Fiecare om are un mod diferit de a invata. Unii invata mai bine in comunitate,
unde pot interactiona, altii acasa, singuri, cu ei si linistea cartilor.

Insa elevul, studentul, angajatul online sunt persoane cu trasaturi deosebite. Poate fi
vorba despre un parinte cu copii mici si slujba cu norma intreaga, care noaptea sta si
invata pentru a putea sa avanseze in cariera, sau cel ai caror copii au crescut si s-au
mutat la casa lor, care abia acum isi poate urma un vis din tinerete. Sau copilul scolit
acasa de parinti. Tot asa, soldatul trimis in campanie, care isi face timp printre pericole
sa invete sau sa se perfectioneze intr-o anume profesie, va prefera mediul virtual.
Iubitorii de calatorii si drumetii, care nu parasesc nevoia de studiu si lectura, studentul
care lucreaza cu norma intreaga pentru a-si putea achita scolarizarea sau tinerii care
sunt atrasi de experienta invatatului la distanta. Pentru toti acestia, online inseamna
libertate si flexibilitate. Multi vor spune poate ca studentul cu norma intreaga prezent in
sala de cursuri este singurul angajat cu adevarat in efortul academic, dar realitatea este
alta. Pana la urma, atmosfera de studiu si pasiunea de a invata sunt focuri pe care doar
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singuri le intretinem.
Cum arata adevarata educatie online?

Intr-un mediu cu experientd in educatia online, precum cel din tarile occidentale, ea are
o structura si un mod de operare bine puse la punct. Lucrand in mediul academic din
SUA, am vazut ca baza acestei educatii se stabileste pe o platforma interactiva, gandita
special pentru educatia virtuala, de tipul Canvas, Moodle sau Blackboard. Scheletul
acestor platforme permite accesarea de catre student a anunturilor saptamanale postate
de profesori, a notelor, a informatiilor necesare invatarii (precum video/PDF/carti
electronice/articole si biblioteci cu resurse nenumarate ale universitatii la care invata), a
structurilor ce permit mesaje intre studenti si profesori, forumuri de discutie etc.

Atat studentii, cat si profesorii sunt atent supravegheati in activitatea si interactiunile
lor, in asa fel incat sa se faciliteze buna relationare si invatare, precum si sa se
descurajeze neintelegerile de orice fel. Exista anunturi pe care studentii le primesc de
obicei saptamanal. Mesajele trimise profesorilor trebuie sa primeasca raspuns intr-un
anumit interval de timp, la fel ca si acordarea notelor, totul fiind planificat cu mare
atentie, pana la cel mai mic detaliu, existand proceduri pentru aproape oricare situatie.
Sunt create sisteme pentru studentii care au nevoie de consultanta psihologica, pentru
cei cu dizabilitati, pentru cei ce se afla In misiuni active ale armatei etc.

De asemenea, fiecare profesor are un colectiv de sustinere format din mai multi colegi
care actioneaza ca mentori si ajutoare in medierea disensiunilor sau chiar conflictelor.
In general, sectia online a acestor universitdti are propria structurd ierarhica si este
separata de cea rezidentiala, lucru ce ajuta la organizarea mai eficienta si la o mai buna
mobilizare pentru desfasurarea activitatilor sau crearea de noi programe.

In plus, studentul poate contacta profesorul prin mesaje, telefonic sau via
Teams/Zoom/Skype, la anumite ore si in anumite zile. Examenele sunt gandite si ele
astfel incat elevul sa fie determinat sa studieze, sa caute raspunsurile, sa gandeasca
fiecare lucrare, discurs sau eseu. Se ofera de asemenea posibilitatea trecerii lucrarilor
printr-un sistem de verificare antiplagiat. Feedback-ul este sustinut de aceste platforme
interactive care cresc reusita in educatie.

Asadar, atunci cand alegerea este facuta de student, nu dictata de o situatie
exceptionala, educatia online este una ce acorda sanse tuturor celor interesati sa fie
parte a sistemului educational. Ea ofera libertate, flexibilitate (studentul putand alege
de multe ori intre cursuri live si cursuri pre filmate), sanse la o educatie pentru cei
defavorizati, sprijin si diversitate in procesul de educatie. Scoala/universitatea online
este construita pentru a integra cat mai multe categorii profesionale, etnice si socio-
economice. Ea nu este gandita ca o inlocuire a clasei traditionale, ci ca o extensie a
acesteia. Accesul la educatie este dorit din ce in ce mai mult peste tot in lume. Mediul



virtual ofera solutii noi celor interesati de educatie.

Pentru unii, aceasta modalitate de completare a instructiei intelectuale poate fi singura
la care au acces, altii vor fi atrasi de flexibilitatea oferita de aceasta. Vor ramane cu
siguranta o mare parte de adepti ai invatamantului clasic sau hibrid. Dar lucrul cel mai
important de retinut este ca mediul academic virtual este prezent pentru ca este
necesar, cerut de studenti si profesori deopotriva si nu vine ca o amenintare la adresa
educatiei traditionale, ci mai degraba ca un adjuvant, o completare a sistemului clasic.

Am fost prezenta in acest mediu nu doar ca dascal, ci si ca student. Pot spune, deci, ca
in comparatie cu multe dintre cursurile la care am participat in corpore, mediul virtual
ofera exact ceea ce cauta studentul: fie o interactiune sporita cu profesorii si colegii prin
forumuri de discutie si intalniri pe platforme video, fie o interactiune minima si o
concentrare sporita asupra retinerii informatiilor. Aceasta flexibilitate este una mult mai
eficienta decat posibilitatile limitate din mediul fizic, unde studentul nu poate alege sau
adapta actul educational la nevoi sau preferinte. Aceasta adaptabilitate la stilul de a
invata duce, din punctul meu de vedere, la 0 mai buna retinere a informatiilor pe termen
lung. O prezenta fizica in clasa, undeva in banca din spate, cu o revista sau un telefon in
mana, intr-un mediu fizic, nu ajuta elevul nici cu adaos de informatii, nici din punctul de
vedere al formarii sale morale. De asemenea, un profesor din mediul fizic care citeste
studentilor mot-a-mot dintr-o carte ce ar fi putut fi citita si acasa de catre acestia, fara
sa adauge vreo noutate la procesul educational, nu este de niciun ajutor nimanui.
Procesul de invatare se produce doar cand exista vointa si colaborare intre profesori si
studenti. Iar in ceea ce priveste plagiatul, cum spuneam, mediul virtual este construit in
asa fel incat acest lucru sa fie mult mai dificil de realizat decat in mediul fizic.

Elevul si studentul

Trebuie sa precizez ca nu am experienta cu educatia in mediul virtual in ceea ce priveste
copiii de varste mici. Aici, cred ca socializarea si interactiunea cu alti copii este
importanta. Cu toate acestea, in SUA, unde miscarea homeschooling (scolitul acasa) este
la fel de acceptata ca si cea din institutiile de stat sau cele private, educatia virtuala
poate veni in ajutor in procesul de invdtdmant. In sistemul ,scolitului” acasa,
interactiunea dintre copii este in general data de participarea la diferite sporturi, lectii
muzicale sau alte activitati de acest tip. Asadar, o programa si o predare online pentru
cateva ore pe zi cu ajutorul unuia dintre parinti, urmate de socializarea in alte medii
decat cele ale scolilor fizice, pot fi si ele benefice. Cel putin in SUA, marile universitati
cauta mereu sa adauge in randul studentilor proprii absolventi ai sistemului
homeschool, pentru ca, in general, acesti absolventi retin mai bine informatiile si au
rezultate mai bune, avand in vedere ca parintii cunosc stilul de invatare al propriilor
copii si se ocupa exclusiv de nevoile lor. Aici vedem din nou ce importanta este
flexibilitatea si adaptarea stilului de invatat la nevoile individuale. Putem vorbi si despre



cat de benefica este aceasta flexibilitate si pentru acei oameni cu probleme de invatare,
precum dislexia sau discalculia, unde personalizarea experientei educationale este cu
atat mai importanta.

Diferenta pe piata muncii

In SUA nu am intalnit diferente de calitate intre educatia online si cea fizica sau
diferente legate de felul in care sunt privite aceste diplome. Bineinteles, exista cursuri
cu diferite cerinte, preturi, asteptari si rezultate, ca si in cazul educatiei in mediul fizic.
In general insa, in mediul virtual, sistemul este atat de bine pus la punct incat
importanta este diploma, uneori universitatea - dar nu neaparat mediul (fizic sau virtual)
in care a fost obtinuta. De fapt, pe CV nu se specifica de cele mai multe ori mediul in
care a fost desfasurata activitatea educationala.

Pentru aceia care isi doresc o experienta de colegiu completa, in campus si cu
participare la cluburi si alte activitati studentesti, atunci diferenta se va simti in
sentimentul de independenta, maturitate si interactiune umana pe care-l
experimenteaza studentul. Acest lucru insa nu se traduce la fel in Romania, unde
campusul universitar nu este la fel de dezvoltat si nu reprezinta un simbol al
independentei precum in SUA. Cele doua spatii culturale, cel roman si cel american,
sunt foarte diferite.

Spatiul romanesc

Prin urmare, o introducere a acestui stil online de educatie in Romania, cu toate cele
necesare precizate mai sus, ar putea fi foarte favorabil si cu rezultate neasteptat de
bune atat in ceea ce priveste retinerea informatiilor pe termen lung, cat si formarea
studentului ca adult responsabil. De asemenea, ne putem astepta la rezultate foarte
bune si in calitatea actului educational. Bineinteles, trebuie pusa la punct o
infrastructura robusta pentru a putea adapta acest sistem la spatiul romanesc. Din acest
motiv (si din multe altele), de preferat ar fi ca aceasta intrare pe piata educatiei online
sa fie facuta de sectorul privat. Statul, in general, nu este privit ca un bun administrator,
nici financiar, nici al sistemului educational, cel putin nu in momentul de fata.

Concluzie

Cred ca viitorul este, cel mai probabil, unul hibrid, pentru ca fiecare om este diferit, iar
unii se descurca mai bine intr-un mediu decat in celalalt. Unii vor dori ca educatia sa
vina ,la pachet” cu experienta universitara reala, iar altii vor prefera mediul virtual.
Faptul ca acum avem acces si la mediul virtual este un lucru bun pentru procesul
educational, care primeste de aici inainte imbunatatiri si completari surprinzatoare.
Trebuie sa ne bucure acest lucru. Pana la urma, educatia este vitala, iar extinderea si
imbogatirea experientei educationale este de dorit si incurajat.
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